
仕様等に関する回答

令和 6 年 5 月 16 日

入札名： 令和6年度行橋市立児童・教員用タブレット等購入

納入場所: 市内小中学校

番号 質疑 回答

1

MDMライセンス数と導入予定台数に差分がございます
が、残りのライセンス数に関しては 既存のタブ
レットを回収し、現在のMDM(Meraki）からJamfへ再
設定を行い、各学校毎の初期設定を行ったうえで
返却するという認識でよろしいでしょうか。またそ
の費用も含めるという認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

2

「仕様書 2.(2)」において「現在小中学校のネット
ワーク更改を行っているため、ネットワーク更改の
事業者と連携して設定を行うこと」とありますが、
ネットワーク更改はいつ頃完了予定となりますで
しょうか。また、機器のネットワーク設定は更改後
のネットワーク設定を使用するという認識でよろし
いでしょうか。

ネットワークの更改は令和６年９
月３０日までを期限に行ってお
り、設定については更改後のネッ
トワークの設定を使用する予定と
しております。

3

「仕様書 7.(2)」において「機器納入時より 60 ヵ
月代替物品による修理が可能であり」とあります
が、指定品のタブレット端末は最新機器より1世代
前の機器であり、メーカー都合により廃番となる可
能性がございますが問題ないでしょうか。

修理に関しましては、メーカー側
が対応可能な範囲で結構です。

4
「仕様書 10」において「保守を別途契約予定」とあ
りますが、予算規模等の提示が可能でしたらご教示
いただけますでしょうか。

保守期間は、令和６年１０月１日
から令和７年３月３１日までとし
ておりまして、予算規模としては
３,０５５,０００円となっており
ます。

5

仕様書 14.(3)」において、「ハードウェア及びソフ
トウェアは機器毎に機種、バージョン等を統一する
こと」とありますが、iPadOS についてはバー
ジョンの指定ができず、場合によっては数日間に複
数回マイナーバージョンアップされ、完全なバー
ジョンの統一が難しい可能性がございます。導入時
期の最新のメジャーバージョンで統一されていれば
よろしいでしょか。

お見込みのとおりです。

6

「仕様書 14.(5)」において、「インストール作業を
行う業者は ISO9001 の資格の認定を受けているこ
と」とありますが、ISO9001 は品質管理や顧客満足
度向上を主眼においた規格となります。インス
トール作業等ではアカウント情報等機密性の高い情
報を扱うため、情報セキュリティマネジメントの規
格である「ISO27001」のほうが適していると考えま
すが、認定資格において「ISO9001」ではなく
「ISO27001」で代用することは可能でしょうか。

「ISO27001」での代用は可能とい
たします。



7

「別紙 小中学校タブレット仕様一覧表 1.(3)イ」
において、「インストールし、初期設定を行うこ
と」とありますが、各アプリのライセンス費用は本
入札に含まれないという認識でよろしいでしょう
か。
また、初期設定とは各アプリへのアカウント設定作
業まで含みますでしょうか。

ライセンス費用は不要です。ま
た、本項目におきまして各アプリ
へのアカウント設定作業は含みま
せん。

8

「別紙 小中学校タブレット仕様一覧表 1.(3)エ」に
おいて、「生徒用の Managed AppleID を作成するこ
と」とありますが、ドメインは既存ドメインを使用
し、新しくドメインの手配は必要ないという認識で
よろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

9

「別紙 小中学校タブレット仕様一覧表 1.(3)コ」
において「教育総務課が指定する保管場所への設置
及び充電器への接続を行うこと」とありますが、指
定品のタブレットの同梱物は USB-C ケーブル及び
USB-C 対応の電源アダプターとなります。保管場所
には USB-C もしくは電源アダプターを接続し充電
できる環境があるという認識でよろしいでしょう
か。

現在充電出来る環境ははありませ
んが、納品時までに別途、教育総
務課で環境を整える予定としてお
ります。

10

「別紙 小中学校タブレット仕様一覧表」の機器につ
いて、指定品となっておりますが、メーカー都合に
より納期に間に合わない可能性がございます。その
場合、納期についてご相談させていただくことはで
きますでしょうか。

仕様書に定める納期までに納品し
てください。

11

「別紙 小中学校タブレット仕様一覧表」につい
て、既存の MDM ソフトウェアの設定情報や機器の設
定情報は落札後に提供いただけるという認識でよろ
しいでしょうか。

落札後に提供いたします。


